HEDRDKDM

REGULAMIN PRZESYLANIA, W TYM UDOSTEPNIANIA,
FAKTUR W FORMIE ELEKTRONICZNEJ

1. Podstawe prawng przesytania faktur w formie elektronicznej stanowi ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towarow i ustug (publikacja: tekst jednolity Dz. U. z 2025 r., poz. 775 z p6zn. zm.).

2. Przesylanie faktur w formie elektronicznej nastgpuje po uprzednim przekazaniu Akceptacji”, podpisanej przez
klienta w postaci elektronicznej lub w formie pisemnej. Faktury beda przesytane w formie elektronicznej po
uplywie 3 dni od daty wplywu ,,Akceptacji”

3. Cofniecie akceptacji na przesylanie faktur w formie elektronicznej jest mozliwe po przestaniu stosowne;j
informacji na adres spoiki. Przedsigbiorstwo traci prawo do przesytania faktur po uptywie 7 dni od momentu
otrzymania powiadomienia o cofnigciu akceptacji.

4. Wyrazenie zgody na przesylanie faktur w formie elektronicznej nie wylacza prawa do przesylania danej
faktury w formie papierowej. W kazdym przypadku dana faktura bedzie przesytana w jednej formie
papierowej lub elektroniczne;j.

5. Zmiana adresu e-mail, na ktory przesylane sg faktury nastgpi po uprzednim przestaniu stosownej informacji
na adres spotki. W przypadku braku powiadomienia Przedsigbiorstwva o zmianie adresu e-mail, faktury
przesytane na dotychczas obowigzujacy adres e-mail sg uwazane za prawidtowo doreczone i wywotuja
wszelkie skutki prawne.

6. Faktury wystawione w formie elektronicznej przesytane sg Klientowi pocztg elektroniczng. Termin ptatnosci
naleznos$ci na rzecz Przedsigbiorstwa uptywa w terminie okreslonym w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy
niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposob tj. od momentu wystania faktury przez system
TP-Media.

7. Przedsigbiorstwo przesyta Klientowi srodkami przekazu elektronicznego Przypomnienie tj. informacj¢ o
zblizajacym si¢ terminie platnosci faktury. Informacja jest przekazywana 2 dni przed terminem ptatnosci
okreslonym w fakturze.

8. W przypadku nieuregulowania nalezno$ci w terminie wskazanym w fakturze Przedsigbiorstwo przesyta
Klientowi 3 dni po uptywie powyzszego terminu Wezwanie do zaptaty.

9. Zostala zagwarantowana autentyczno$¢ pochodzenia, integralno$¢ tresci oraz czytelno$¢ poprzez
wprowadzenie nastgpujacych rozwigzan techniczno-organizacyjnych:

a. Faktury beda wysylane wylacznie z adresu e-mail : faktura@hydrokom.pl

b. Wprowadzenie kontroli biznesowych, ktore ustalaja wiarygodna $ciezke audytu migdzy faktura, a §wiadczeniem
ustug.
Transakcje obstugiwane beda wytacznie przez osoby upowaznione przez zarzad spoéftki i klienta.

d. Faktury przesytane beda w formie elektronicznej w formacie .pdf ( Portable Dokument Format),


mailto:faktura@hydrokom.pl
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e. Naleznos$¢ za przestane faktury bedzie regulowana na konto:

0 0|12|4|0|2|0|9|2|9|0|3|1|0|0|O|0|x|xxxxx|x|0|
zmienna nr rozliczeniowy banku rachunek firmy staly element 7 cyfrowy identyfikator zmienna
liczba kontrolna kontrahenta liczba

kontrolna

f.  Korespondencja Klienta w formie elektronicznej adresowana do Przedsiecbiorstwa bgdzie wysylana wylgcznie z

adresu email wskazanego w ,,Akceptacji”

Informacja o przetwarzaniu danych

Spotka Wodociagi i Kanalizacja HYDROKOM Sp. z 0.0., zapewnia ochrong przetwarzanych danych i przy ich wysytaniu
poczta e-mail stosuje niezbedne srodki techniczne i organizacyjne zabezpieczajace te dane przed udostgpnieniem osobom
nieupowaznionym. Zapewnia rowniez ogolne bezpieczenstwo stuzbowego konta e-mail (domena hydrokom.pl) i serwera,
na ktérym si¢ ono znajduje. Klient odpowiada za prawidtowe i bezpieczne uzytkowanie wlasnego konta e-mail oraz
nieprzekazywanie danych dostepowych do tego konta osobom trzecim.

Spotka Wodociagi i Kanalizacija HYDROKOM Sp. z 0.0. jest rowniez Administratorem Danych Osobowych klienta
zawartych w niniejszym o§wiadczeniu. Dane te w postaci imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu mailowego zbierane sg
w zwigzku z niniejszym o$wiadczeniem jedynie w celu przekazywania faktur elektronicznych oraz powiadomien
zawierajacych informacje dotyczace w/w faktur droga elektroniczng — na podstawie art.6 ust.1 lit. a RODO. Dane osobowe
przechowywane beda przez okres niezbgdny do realizacji celu przetwarzania lub do czasu wycofania zgody na ich
przetwarzanie a ich podanie ma charakter dobrowolny. Osobom udostgpniajacym dane osobowe na podstawie zgody na
przetwarzanie przystuguja prawa: dostgpu do danych, sprostowania danych, usunigcia danych, ograniczenia przetwarzania
danych, przeniesienia danych oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego. W kazdym momencie mozna takze wycofa¢
zgodg na przetwarzanie danych, przy czym cofnigcie zgody nie bedzie wptywac na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,

ktérego dokonano na jej podstawie przed wycofaniem.




